第三届安庆市直文明单位测评细则

	测评项目
	测评内容
	分值
	测评方式

	组织领导（15分）
	成立文明创建工作领导小组及办事机构。
	1
	材料审核

	
	制订、落实单位（系统、行业）年度文明创建工作计划。
	2
	材料审核

	
	主要负责同志及班子成员带头参与文明创建活动。
	2
	材料审核

	
	积极开展文明科室、班组等基层创建活动。
	2
	材料审核

	
	积极参与当地文明城市等创建活动。
	3
	材料审核

	
	积极开展“三走进三服务”活动，热心支持社会公益事业。
	4
	材料审核

	
	文明创建活动经费有保障。
	1
	材料审核

	思想教育（35分）
	积极开展党的十九大精神和社会主义核心价值体系学习教育，培育践行社会主义核心价值观。
	5
	材料审核

	
	注重培育、推荐、评选、学习单位（系统、行业）先进典型。
	5
	材料审核

	
	深入开展学习、评选道德模范和“中国好人”、“安徽好人”、“安庆好人”、“安庆行业好人”活动。
	5
	材料审核

	
	建立学雷锋志愿服务队，常态化开展学雷锋志愿服务活动。
	5
	材料审核

	
	积极建设道德讲堂，场所固定，活动经常，流程规范。
	5
	材料审核

实地考察

	
	开展反腐倡廉和普法教育。
	2
	材料审核

	
	建立不少于3人的网络文明传播志愿者队伍，开展网络文明传播活动。
	3
	材料审核

	
	严格执行“八项规定”，认真治理“四风”和“小四风”问题。
	5
	材料审核

	工作实绩

（15分）
	党政机关和执法部门廉洁高效、办事公道、依法行政、执政为民、决策民主、关注民生，群众满意率高。服务性单位工作规范，周到细致，优质高效。
	5
	材料审核

实地考察

	
	机关和窗口行业努力提高工作效能和服务质量，无“四难”(门难进、脸难看、话难听、事难办)和“四乱”(乱检查、乱罚款、乱收费和乱摊派)现象，无违法行政和违规办事现象。
	5
	材料审核

实地考察

	
	主要工作指标居于全市同行业前列。
	5
	材料审核

	文化建设（15分）
	坚持对干部职工进行科学文化知识和业务技能培训，不断提高干部职工的文化素质和业务能力，形成全员学习、终身学习、自觉学习的良好氛围。
	4
	材料审核

	
	有能够满足员工文化体育活动需求的场所，坚持开展群众性文化体育活动和“我们的节日”活动。
	3
	材料审核

实地考察

	
	倡导健康、科学、文明、低碳生活方式，积极开展“讲文明、树新风”活动。
	3
	材料审核

	
	建设“节约型机关”，开展“不剩饭、不剩菜”文明餐桌行动。
	2
	材料审核

实地考察

	
	单位内部设有崇德修身、向善向上的遵德守礼提示牌或温馨提示语。
	1
	实地考察

	
	单位办公电脑中没有与工作无关的软件。
	2
	实地考察

	综合治理（10分）
	建立健全各项规章制度，落实党务（政务、事务）公开等公开办事制度，建立健全投诉受理工作机制，设立群众意见簿，公布举报电话，及时正确处理投诉。
	4
	材料审核实地考察

	
	积极帮扶工伤、大病、残疾等生活困难职工。
	3
	材料审核

	
	纪检、综治、计生、维稳、信访和安全生产工作领导重视，责任落实，组织健全。
	3
	材料审核

	环境整治（10分）
	办公区整洁、卫生，环境优美，车辆停放有序；“门前三包”责任制落实。
	4
	实地考察

	
	工作人员精神面貌良好。
	3
	实地考察

	
	机关、事业单位及服务性单位无污染乱排现象。
	2
	材料审核

实地考察

	
	单位办公区等公共场所设置明显的禁烟标志。
	1
	实地考察




